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Centro de Atencion Empresarial

Nos unimos para gue usted cree su empresa en un solo paso



PROGRAMA SIMPLIFICACION DE TRAMITES PARA EL SECTOR EMPRESARIAL

Con el fin de facilitar y promover los procesos de creacion y constitucion de
empresas en la ciudad y apoyar de manera decidida y tangible a los
emprendedores, empresarios, inversionistas extranjeros y locales, la Camara
de Comercio de Villavicencio y el Municipio de Villavicencio con la coordinacion
nacional de Confecamaras y el apoyo de la Embajada de Holanda y el
acompafamiento del Banco Interamericano de Desarrollo BID, estan
desarrollando laimplementacién del Programa Simplificacion de Tramites.

OBJETIVO

Promover una relacibn mas
eficiente entre las empresas, la
administracién publica y las
entidades privadas que le prestan
servicios relacionados con su
registroy formalizacion, mediante
la reduccion de pasos, requisitos,
plazos, contactos y mejoramiento
del acceso a informacion sobre los
tramites a seguir para la

creacion de empresas, para lo
cual se constituye el Centro de
Atencion Empresarial CAE de
Villavicencio.

CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CA=

El Centro de Atencion Empresarial
CAE, es un novedoso concepto de
servicio, que la Camara de Comercio de
Villavicencio y el Municipio de
Villavicencio ponen a disposicion del
sector productivo, para realizar en un
sélo lugar, un sélo proceso, un sdlo dia, un unico requisito, todos los
tramites que deben surtir los empresarios al momento de
constituirse y formalizarse. El CAE constituye el espacio
empresarial por excelencia, para ello ofrecera productos integrales
relacionadas con las gestiones del registro y servicios de la CaAmara
de Comercio, asi como los tramites relativos a las demas entidades
del orden local y nacional que intervienen en el proceso de creacion

de empresas.
USUARIOS DEL CA

Centro de Atencién Empresarial

Los servicios del Centro de Atencion Empresarial, estan orientados a los
potenciales empresarios que deseen crear y constituir su empresa en el Municipio
- de Villavicencio. Asi mismo, los empresarios ya existentes que quieran surtir los
tramites de legalizacién y obtener los beneficios que conlleva la formalizacion. Mas
adelante el Centro de Atencién Empresarial incorporard servicios y valores
agregados, asociados a los tramites de funcionamiento y operacién de la empresa.

LE OFRECEMOS A USTED SENOR EMPRESARIO LOS SIGUIENTES SERVICIOS

® [nformacion: sobre tramites procesos, requisitos para la constitucion.

® Asesoria especializada: en los tramites para la creacion de empresas, las obligaciones y

responsabilidades que generan.

® Terminales de autoconsulta: acompaiamiento y acceso permanente y gratuito a Internet
para efectuar las consultas y los tramites de constitucion de manera virtual.

Ventanilla Unica: recepcion de formulario, verificacion y liquidacion de derechos.
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TRAMITES INTEGRADOS

Los emprendedores pueden realizar los siguientes tramites en un sélo contacto:

1. Consulta de nombre previo a la constitucion de escrituras (para persona Juridica)
. Consulta de nombre para personas naturales

. Consulta de Usos del suelo

. Consulta de Marca

. Suscripcion de la minuta

. Protocolizacion de la escritura

. Inscripcién en el RUT

. Inscripcion en el Registro Mercantil

. Matricula Mercantil del establecimiento de comercio
. Pago del impuesto de registro

. Expediciéon del NIT

. Obtener el certificado de constitucién y gerencia

. Inscripcion de los libros de Comercio

. Inscripcién en el registro Unico de Proponentes

. Inscripcién en industria y Comercio del Municipio

. Notificacion a Planeacion Municipal de apertura de establecimiento

17. Notificacion a las Secretarias de Salud y Gobierno y el cuerpo de Bomberos
de la apertura del establecimiento para control posterior
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PORTAL DE CREACION DE EMPRESAS

El portal del Centro de Atencién Empresarial contara con los siguientes servicios:

~ Informacion general: sobre noticias de interés, el programa de simplificacién de tramites, las Camaras
de Comercio que ofrecen servicios simplificados, el proceso de creacion de empresa en Colombia.

~ Consultas previas: sobre tipo de empresas, homonimia a nivel nacional, Marca, usos del suelo,
cadigo de actividad econdmica de acuerdo con la clasificacion internacional CllU, simulador de pagos.

“ Diligenciamiento de formularios: Minutas de constitucion, formularios RUT, Matricula Mercantil,
formulario CAE, solicitud de libros, solicitud de certificados, solicitud de libros.

~ Pasos finales para la formalizacion: realizacion de pagos, impresion de formularios, informacion de
pasos a seguir en la ciudad.

~ Seguimiento y evaluacion: consulta del estado del tramite y evaluacion del servicio.

~ Ayuda y asesoria: tutorial, asistentes para diligenciamiento de formulario, ayudas, Chat.

NUESTROS ALIADOS ESTRATEGICOS

® Alcaldia de Villavicencio eNotarias e Superintendencia de Industria y Comercio e DIAN eBomberos
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BENEFICIOS

e Simplificacion de tramites en los procesos de registro y legalizacion.

® Reduccion de costos por intermediacion para el usuario.
@ Disminucion de los requisitos y contactos requeridos para los tramites.

® |ntegracion de procesos entre las entidades que intervienen en el ciclo de tramites.

® | ograr una informacion Unica y consistente.

® Fomentar e incentivar la creacién de empresas en la region.

® Eliminar los niveles de informalidad empresarial y comercial.

® Estimular la inversién nacional y extranjera.

® Contar con un unico punto de contacto para todas las gestiones registrales y legales.

® Talento humano calificado para la asesoria personalizada sobre tramites de formalizacion.
® Minimiza los riesgos de corrupcion por el contacto con varias entidades y personas.

® Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion para la prestacion de los servicios.
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CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE

Camara de Comercio de Villavicencio
Sede Principal. Calle 39 No 31 - 47 Centro
PBX: 671 37 37 ext. 147
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